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PROLOGO

En el marco de la declaratoria de estado emergencia nacional en todo el territorio de la Republica
de Costa Rica, oficializada mediante Decreto Ejecutivo 42227-MP-S producto del COVID-19 y
dadas las caracteristicas de la pandemia y las formas diversas del contagio del virus, se han definido
medidas sanitarias preventivas por parte del Ministerio de Salud, como ente rector en el contexto
de esta fase de respuesta y ante un contagio en un centro de trabajo.

Este documento ha sido acondicionado para establecer los elementos con los que deben cumplir
las personas estudiantes, docentes, administrativos, y demas usuarios de las instalaciones de la
Escuela de Ingenieria Quimica de la Universidad de Costa Rica, como acuerdo entre los actores
que comparten elementos comunes para implementar los lineamientos sanitarios establecidos por
el Ministerio de Salud.

Este documento esté sujeto a ser actualizado permanentemente con el objetivo de que responda
en todo momento a las necesidades y lineamientos sanitarios vigentes.

Las personas que colaboraron en la construccién de este documento fueron:

Participantes Unidad

Esteban Duran Herrera Director Escuela Ingenieria Quimica

Adolfo Ulate Brenes Jefe de Laboratorio Escuela de Ingenieria
Quimica

Natalia Herndndez Montero Coordinadora Instrumentacion Escuela de
Ingenieria Quimica
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2.

OBJETIVO Y CAMPO DE APLICACION

La aplicacién de este documento va dirigida a las personas estudiantes, docentes, administrativos,
y demés usuarios de las instalaciones de la Escuela de Ingenieria Quimica (EIQ) de la Universidad
de Costa Rica, como parte de las acciones preventivas y de mitigacion dictadas por el Ministerio
de Salud, para atender la pandemia del COVID-19.

Este protocolo establece las bases para el funcionamiento y operacion de las labores
administrativas de la EIQ, trabajo de laboratorios de la EIQ, actividades presenciales en las
instalaciones de la EIQ, actividades relacionadas a trabajos finales de graduaciéon, TCU y otras que
requieran presencialidad de las personas estudiantes, docentes y administrativas relacionadas con

la EIQ.

El protocolo de la EIQ y sus eventuales actualizaciones son revisadas y aprobadas por la Comisién
de Seguimiento.

3.

DOCUMENTOS Y LINEAMIENTOS DE REFERENCIA

Constitucién Politica articulos 21, 50 y 66.

Cdédigo de Trabajo: Titulo IV de la Proteccion de los Trabajadores durante el ejercicio del
Trabajo: Articulo 214 (d), 273, 282, 284 y 285.

Convencién Colectiva de Trabajo de la Universidad de Costa Rica, Articulo 45.

Decreto Ejecutivo 42227-MP-S declaratoria de estado de emergencia en todo el territorio
de la Republica de Costa Rica, provocada por la enfermedad COVID-19.

Lineamientos Nacionales para la Vigilancia de la enfermedad COVID-19. Ministerio de
Salud. 21 de mayo del 2020.

Directriz 082-MP-S. Protocolos Sectoriales para una reapertura segura. Hecho por:
Viceministerio de la Presidencia. Version al: 12 de mayo, 2020.

Directriz 082-MP-S. Sobre los protocolos para la reactivacion y continuidad de los sectores
durante el estado de emergencia nacional por COVID-19

INTE/DN-MP-S-19:2020. Requisitos para la elaboraciéon de protocolos sectoriales para la
implementacién Directrices y Lineamientos sanitarios para COVID-19

LS-CS-005. Lineamientos generales para reactivar actividades humanas en medio del
COVID-19, versidon 003 del 30 de abril de 2020

Resolucién R-158-2020 de la Rectorfa de la Universidad de Costa Rica.

Materiales gréficos de apoyo disponibles en
https://www.ministeriodesalud.go.cr/index.php/centro-de-
informacion/materialcomunicacion/protocolos-ms

Comunicados, lineamientos y material grafico disponible en:
https://www.ucr.ac.cr/coronavirus.html

Directriz-077-S-MTSS-MIDEPLAN. Dirigida a la administracion publica central vy
descentralizada “sobre el funcionamiento de las instituciones estatales durante la
declaratoria de emergencia nacional por covid-19"

DIRECTRIZ NUMERO 088-S-MTSS-MIDEPLAN. Dirigida a la administracién publica central
y descentralizada “reforma a los articulos 2 'y 9 y adicién de un articulo 5 bis a la directriz
n°077-S-MTSS-MIDEPLAN del 25 de marzo de 2020, sobre el funcionamiento de las
instituciones estatales durante la declaratoria de emergencia nacional por covid-19”
MTSS. Lineamientos para implementar el teletrabajo, en ocasién de la alerta sanitaria por
COVID-19

MTSS Lineamientos para personas trabajadoras con factores de riesgo que ocupan
puestos no teletrabajables

Protocolo para el desarrollo de las actividades en la Universidad de Costa Rica, en el marco
de la emergencia por la enfermedad COVID-19.
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DEFINICIONES Y ABREVIATURAS

Lineamientos: herramienta para la difusién y consulta de los acuerdos, normas,
reglamentos y demés disposiciones publicadas, bajo un ordenamiento que es de
acatamiento obligatorio en todo el territorio nacional, los cuales son de aplicacién general
o especifica, como parte de acciones preventivas, de mitigacion y rehabilitacion dictadas
por el ente rector en salud.

Protocolo: acuerdo entre los actores que comparten elementos comunes propios de un
sector para implementar los lineamientos establecidos por el ente rector de Salud. Para
fines practicos de este documento, se utilizara la palabra protocolo para referirse a los
protocolos de cada Unidad de Investigacion.

Procedimiento: forma especificada de llevar a cabo las medidas indicadas en el protocolo
sectorial, de manera que se pueda evidenciar como la organizacién las pone en practica.
Comisién de Seguimiento: Comision conformada por al menos tres personas,
pertenecientes a una misma Unidad y cuyo fin es dar seguimiento, propiciar su
cumplimiento, evaluar su funcionamiento y proponer mejoras al protocolo de sanidad e
higiene aprobado. Es nombrada por el director de la EIQ.

Coronavirus (CoV): son una amplia familia de virus que pueden causar diversas afecciones,
desde el resfriado comUn hasta enfermedades més graves, como ocurre con el coronavirus
causante del sindrome respiratorio de Oriente Medio (MERS-CoV) y el que ocasiona el
sindrome respiratorio agudo severo (SARS-CoV). El coronavirus nuevo es un virus que no
habia sido identificado previamente en humanos.

COVID-19: es la enfermedad infecciosa causada por el coronavirus que se ha descubierto
maés recientemente, se transmite por contacto con otra que esté infectada por el virus. La
enfermedad puede propagarse de persona a persona a través de las goticulas
procedentes de la nariz o la boca que salen despedidas cuando una persona infectada
habla, tose o estornuda, también si estas gotas caen sobre los objetos y superficies que
rodean a la persona, de modo que otras personas pueden tocar estos objetos o superficies
y luego se tocan los ojos, la nariz o la boca (OPS/O Ministerio de Salud, 2020).

Equipo de proteccidon personal (EPP): son todos aquellos dispositivos, accesorios y
vestimentas de diversos disefios que emplea el trabajador para protegerse contra el
COVD-19.

Desinfeccidn: se refiere al uso de productos quimicos, como desinfectantes registrados en
la EPA, para eliminar los virus y bacterias presentes en las superficies. Este proceso no
necesariamente limpia las superficies sucias, pero al combatir los virus y bacterias
adheridos a las superficies luego de la limpieza, se puede disminuir ain mas el riesgo de
propagar una infeccion.

Limpieza: se refiere a la eliminacion de suciedad e impurezas de las superficies. Este
proceso no elimina los virus y bacterias que se encuentren adheridos a las superficies.
Mascaretas (caretas): son un producto sanitario que permite tapar los ojos, la narizy la boca
a través de una pantalla pléstica que se coloca frente a la cara y es sostenida por algun tipo
de estructura colocada alrededor de la cabeza.

Mascarillas: las mascarillas son un producto sanitario que permite tapar la boca y las fosas
nasales para evitar el ingreso agentes patégenos a las vias respiratorias y contagiarse de
enfermedades. Ilgualmente se pueden usar para evitar contagiar a otras personas en caso
de estar infectado.

Unidad: Escuela de Ingenieria Quimica (EIQ)
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4.1 Abreviaturas

- UCR: Universidad de Costa Rica.

- Vi Vicerrectoria de Investigacién

- EPP: Equipo de Proteccién Personal

- OMS: Organizaciéon Mundial de la Salud

- OPS: Organizacién Panamericana de la Salud

- MS:  Ministerio de Salud de Costa Rica

- CSO: Comisién de Salud Ocupacional

- INS:  Instituto Nacional de Seguros

- CCIO: Centro Coordinador Institucional de Operaciones
- USOA: Unidad de Salud Ocupacional y Ambiental
- EIQ: Escuela de Ingenieria Quimica

5. PRINCIPIOS

La unidad se compromete a cumplir con los principios aceptados de buena conducta en el
contexto de la pandemia, al acondicionamiento de la infraestructura, a mantener medidas para
garantizar el distanciamiento fisico, a la capacitacion en las medidas por cumplir de logistica y
supervision de las disposiciones de salud y seguridad, incluso cuando las situaciones se tornen aln
mas dificiles. A continuacidn, se presentan los principios en los cuales debe basarse:

Rendicién de cuentas

Transparencia

Comportamiento ético

Construccion colectiva con las partes interesadas
Respeto al principio de legalidad

Respeto a los derechos humanos

~0 00 oo

De la Escuela de Ingenieria Quimica y las personas:

El recurso méas importante de la Escuela de Ingenieria Quimica son las personas que la componen,
por lo tanto, toda decisién o accidén que se tome debe buscar siempre su bienestar fisico,
emocional y mental.

Las autoridades universitarias en la unidad son las responsables de establecer, divulgar y velar por
el cumplimiento de las normas de seguridad e higiene descritas en este documento para reducir

el riesgo en la comunidad del virus SARS-CoV-2 que produce la enfermedad COVID-19.

Las normas de seguridad e higiene establecidas en este documento son las normas minimas de
seguridad e higiene, deben ser acatadas por todos los funcionarios, estudiantes y visitantes.

Cada persona miembro del personal de un lugar de trabajo (oficina, departamento, unidad) debe
ser vigilante que las normas de seguridad e higiene se cumplan en su lugar de trabajo.

Cada miembro de la EIQ debe ser responsable de aplicar medidas estrictas de seguridad e higiene
en su hogar, en el transporte que utilice y en los lugares que visite.

Los visitantes a las instalaciones de la EIQ, son transmisores potenciales del virus por lo que su
ingreso debe ser restringido, controlado y limitado.
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Cada miembro de la EIQ que visite instalaciones para el desarrollo de actividades relacionadas con
la EIQ (trabajos finales de graduacién, TCU, reuniones presenciales, etc.) debe ser vigilante que las
normas de seguridad e higiene se cumplan en ese lugar, y se compromete a cumplirlas.

Cada miembro de la EIQ debe conocer y aceptar mediante su firma este protocolo de seguridad
e higiene.

A mayor nimero de personas en un espacio fisico, mayor es la probabilidad de contagio del virus,
por tal razén, las medidas de seguridad e higiene y su cumplimiento debe ser més estricto al ir
incrementando la cantidad de personal de forma presencial.

Las personas de la EIQ que debe desplazarse para el desarrollo de actividades relacionadas con
trabajos finales de graduacién, TCU, reuniones presenciales, deberdn cumplir las normas
establecidas para tales situaciones.

El Ministerio de Salud ha determinado niveles de riesgo de contagio en diferentes zonas del pais.
Esta zonificacién serd tomada en cuenta por la unidad de manera permanente en la determinacion
de normas especificas, con particular énfasis cuando las personas debe desplazarse a diferentes
zonas del pais.

Las medidas establecidas en este protocolo tienen como finalidad la reincorporacién de
actividades que requieren necesariamente ser desarrolladas de manera presencial.

Las personas de la EIQ deben estar atentas a cambios en las medidas e informacién emitida por la
jefatura de la Unidad, las autoridades universitarias y las autoridades del gobierno.

6. PRE-REQUISITOS DE IMPLEMENTACION

- Directriz 082-MP-S. Sobre los protocolos para la reactivacion y continuidad de los
sectores durante el estado de emergencia nacional por COVID-19

- INTE/DN-MP-5-19:2020. Requisitos para la elaboracién de protocolos sectoriales para la
implementacién Directrices y Lineamientos sanitarios para COVID-19

- LS-CS-005. Lineamientos generales para reactivar actividades humanas en medio del
COVID-19, versidon 003 del 30 de abril de 2020

- Protocolo para el desarrollo de las actividades en la Universidad de Costa Rica, en el
marco de la emergencia por la enfermedad COVID-19

- LS-CS-009. Lineamiento general para propietarios y administradores de Centros de
Trabajo por COVID-19

7. HIGIENE Y DESINFECCION

7.1 Generalidades
La higiene de manos es la medida principal de prevencion y control de la infeccién, debe lavarse

las manos frecuentemente con agua y jabdn o aplicarse alcohol en gel mientras identifica un lugar
para el lavado de manos con agua y jabdn.
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Las medidas que se indican a continuacion son lineamientos emitidos por el Ministerio de Salud'y
las medidas de proteccién individual y colectiva que deben ser adoptadas en las instalaciones de
la EIQ vy en los hogares para la prevencién del contagio.

e Cubrirse la nariz y la boca con el hombro, una toalla o pafnuelo desechable al toser y
estornudar, luego depositarlo en un basurero con tapa preferiblemente que sea con
mecanismo de apertura de pedal.

No tocarse los ojos, la nariz o la boca.

Mantener distanciamiento fisico de 2 metros entre personas.

No saludar mediante contacto fisico.

En caso de llevar pelo largo se recomienda recogerlo.

Como parte de la informaciéon que tiene a disposicién la EIQ a las personas usuarias de sus
instalaciones se colocaran infogramas de los protocolos de lavado de mano, estornudo, tos, otras
formas de saludary otros en sitios de uso comin como la secretaria, las oficinas de los laboratorios,
servicios sanitarios. Adicionalmente este protocolo estaré disponible en www.eig.ucr.ac.cr, ademas
de versiones impresas en la oficina de secretaria y oficina de laboratorio.

En caso de que miembros de la EIQ presenten sintomas se debera llenar el formulario FC-001
Datos de los colaboradores o estudiantes. Si la situacion ocurre en las instalaciones administrativas
se debera de acudir a la jefatura administrativa, o la persona que se encuentre laborando en ese
momento. De ocurrir en los laboratorios se debe de acudir a la ventanilla de servicios de los
laboratorios, quienes a la vez informaran a la jefatura administrativa. Si ocurre en un aula la persona
responsable serd el docente, quién acudira a la jefatura administrativa. En caso de una préctica de
graduacion se deberd notificar a la empresa y al profesor director, quién informaré a la jefatura
administrativa. En el caso de tener funcionarios o estudiantes ausentes por sintomatologia en
relacion con COVID-19 (sintomas respiratorios, etc.) debe notificarlo a la jefatura administrativa,
quién enviara un correo a notificacionescovid.obs@ucr.ac.cr,

7.2 Procedimiento de higiene y desinfeccién

Toda persona que requiera ingresar a las Unidades debe lavarse las manos de acuerdo con la
técnica recomendada por el Ministerio de Salud o realizar la desinfecciéon de manos con alcohol o
solucién en gel con una concentracién de alcohol del 70%.

7.2.1  Frecuencia para el lavado de manos:

El proceso de lavado o higienizacién de las manos seré el recomendado por el Ministerio de Salud.
Las personas deben en la medida de lo posible, lavarse las manos con la regularidad adecuada,
especialmente si tuvo contacto con otras personas o superficies comunes. Se recomienda el lavado
de manos en al menos las siguientes situaciones:

e Antesy después de ingerir alimentos.

e Antesy después de comprar alimentos.

e Antesy después de utilizar el servicio sanitario.

e lLuego de toser o estornudar.

e Siporalguna razén debe tocarse la cara.

e Luego de manipular objetos comunes como lapiceros, barandas, ascensores, manillas y
llavines de puertas.

e lLuego de atender personas, sea en instalaciones de la UCR o visitas en el campo.

e Luego de limpiar herramientas, celular, computadora, llaves de vehiculo, entre otros.
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e Después de recibir un paquete de mensajeria (documentos, muestras, equipo, reactivos,
etc.).

e Regularmente durante la jornada de trabajo, antes de iniciar, a la mitad de la jornada y al
finalizar la jornada.

7.2.2  Procedimiento para el lavado de manos

e Humedecer las manos con agua.

e Aplicarjabodn liquido en cantidad suficiente sobre la superficie de las manos.

e Frotar las palmas de las manos, una contra otra.

e Frotar la palma de la mano derecha sobre el dorso de la mano izquierda entrelazando los
dedos. Luego hacer lo mismo con la otra mano.

e Frotar ambas palmas de las manos, entrecruzando los dedos.

e Apoyar el dorso de los dedos contra las palmas de las manos, frotando los dedos.

e Rodear el pulgar de una mano con la palma de la otra, frotar con un movimiento de
rotacion. Luego realizar lo mismo cambiando de mano.

e Frotar circularmente las yemas de los dedos de una mano en la palma de la otra. Luego,
cambiar las manos.

e Se deberd disponer en cantidades suficientes de agua potable para el enjuague.

e Al finalizar el proceso de lavado, se debe sacudir las manos y proceder a secarlas con
toallas desechables.

e Encaso de que el cierre de la llave no sea automético, cerrar el tubo usando una toalla de
papel.

e Lastoallas de papel deben ser desechadas en un recipiente exclusivo para desechos del
proceso de limpieza, el cual debe tener tapa y apertura de pedal.

e Encaso de que el lavado de manos sea en el servicio sanitarios, se debe usar la una toalla
para abrir la puerta del servicio sanitario y debe existir un basurero cerca de la puerta para
botar el papel luego de abrir la puerta.

e Estos contenedores deberdn contar con bolsas suficientemente fuertes o instalar doble
bolsa para evitar que se rompan al manipularlas.

7.2.3  Actividades para la Limpieza y Desinfeccion del Lugar de Trabajo

Es importante conocer las técnicas de limpieza y desinfeccion que debe seguir el personal de aseo,
asi como los mecanismos que le corresponde cumplir a la administracion para una vigilancia
estricta de su cumplimiento y la modificacidn en las practicas de toda la comunidad universitaria
para adquirir un ambiente seguro, partiendo de conceptos elementales:

Limpieza: Se refiere a la eliminacion de suciedad e impurezas de las superficies. Este proceso no
elimina los virus y bacterias que se encuentren adheridos a las superficies.

Desinfeccién: Se refiere al uso de productos quimicos, como desinfectantes registrados en la
Agencia de Proteccién Ambiental (EPA), para eliminar los virus y bacterias presentes en las
superficies. Este proceso no necesariamente limpia las superficies sucias, pero al combatir los virus
y bacterias adheridos a las superficies luego de la limpieza, se puede disminuir ain mas el riesgo
de propagar una infeccién.

Las actividades de limpieza y desinfeccién de los equipos de laboratorio y equipo especializado
(cromatodgrafos, balanzas, entre otros) solo debe ser realizado siguiendo las indicaciones del
personal de los laboratorios de la EIQ. Para estos procedimientos se utilizaran productos quimicos
que no dafen las superficies de los equipos (ver especificaciones de fabrica e instructivo de equipo
respectivo) y que no causen interferencia en el andlisis de las muestras.

Pagina 8



Las estaciones de trabajo se deberdn de limpiar por las personas usuarias de manera regular,
minimizando la cantidad de objetos en la superficie de trabajo.

Se debe priorizar la limpieza y desinfeccién de todas aquellas superficies que son manipuladas por
los usuarios con alta frecuencia, como lo son: timbres, manillas, pasamanos, taza del inodoro, llaves
y tomas de agua, superficies de las mesas, escritorios, superficies de apoyo, contenedores de
basura, timbres, controles de elevadores, teclados de alarmas, sillas, lapiceros, ventanillas o vitrinas,
entre otras.

La frecuencia de limpieza y desinfeccién minima serd de dos veces por dia, incrementando la
frecuencia a partir de la cantidad de personas en el drea de trabajo o que entre en contacto con la
superficie. En caso de dreas comunes el proceso de desinfeccion se realizard de acuerdo con la
frecuencia de uso.

En cada area de trabajo se realizaré el proceso de limpieza y luego se efectuara el procedimiento
de desinfeccion de acuerdo con los siguientes puntos:

Actividades de limpieza

e Se realizard la limpieza de todas las superficies que pueda tener contacto con las manos
(escritorios, mesas, puertas, estantes, equipo electronico).

e Se utilizardn procedimientos que permitan remover la materia orgénica e inorgéanica,
aplicando para ello procesos de limpieza que minimicen la proyeccién de estas particulas.
Cuando se utilicen medios de friccion considerable, estos deben realizarse humedeciendo
previamente la superficie.

e Cuando el nivel de suciedad o de materia orgéanica en las superficies lo requiera, se
utilizardn soluciones jabonosas enjuagando posteriormente con agua para eliminar la
suciedad mediante el procedimiento de arrastre.

e Enlos pisos se deberé realizar una limpieza continua, evitando la acumulaciéon de materia
orgénica y suciedad. Se utilizaran soluciones jabonosas enjuagando posteriormente con
agua para eliminar la suciedad mediante el procedimiento de arrastre.

e Ellavado de los pafios de algodén o de microfibra debe realizarse con abundante jabdny
dejarse en esta solucion al menos 10 minutos, luego se debe secar.

e Serecomienda el uso de panos de algoddén o de microfibra de colores diferentes para el
proceso de limpieza y desinfeccion.

e Todos los recipientes utilizados con las soluciones de productos de limpieza deben estar
limpios y claramente etiquetados.

e Unavezfinalizada la limpieza, las cubetas o recipientes se deben guardar hacia abajo para
evitar el almacenamiento de liquidos. Los trapeadores y pafios no deben almacenarse
mojados.

e Los equipos de laboratorio, mezas de trabajo y cristaleria deben de limpiarse cuando se
reciben y antes de entregar a la ventanilla. La cristaleria y equipos son de uso personal, se
debe evitar compartir con otros usuarios del laboratorio.

e Los equipos comunes de laboratorio se limpiardn regularmente por parte de los
encargados del laboratorio, esto incluye la limpieza de perillas y botoneras, superficies de
equipos y otros elementos de uso comun.

e Los equipos comunes en el drea administrativa serén limpiados por los usuarios, antes de
la utilizacidn de estos, siguiendo los cuidados establecidos por los fabricantes en las hojas
técnicas de los equipos.

Actividades de desinfeccion
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Se debe dar prioridad al uso de materiales desechables para la desinfeccién. En caso de
que se utilicen reutilizables, estos deben limpiarse y desinfectarse después de cada uso.
Una vez efectuado el proceso de limpieza, se debe realizar la desinfeccién de superficies
que pueda tener contacto con las manos (escritorios, mesas, puertas, estantes, equipo
electrénico), con la aplicacion de productos desinfectantes (ver apartado especifico) a
través del uso de rociadores.

Es responsabilidad de cada colaborador mantener higienizados sus articulos de trabajo y
personales como teclado, mouse, lapiceros, teléfono, silla, escritorio y equipos de limpieza.
Deben desinfectarse al menos tres veces al dia, al ingresar, a la mitad de la jornada y al
salir, con la ayuda de un aspersor con alcohol de 70 %y toallas desechables.

Los equipos que se entreguen en la ventanilla serdn desinfectados por los encargados de
estos, siguiendo los cuidados establecidos en las hojas técnicas de los fabricantes, y las
indicaciones de este documento.

El desinfectante se dejaréd sobre las superficies durante 10 minutos, luego de lo cual se
procederd a secar el exceso con toallas de papel, pafios de algoddén o microfibra y
trapeadores (en caso de los pisos), entre otros métodos.

Para efectuar la desinfeccién se debe dar prioridad a la utilizacién de materiales
desechables, pero alternativamente se puede usar toallas de microfibra limpias.

Los pafos de algoddn o microfibra y trapeadores usados por el personal de limpieza para
la desinfeccidn deberan ser lavados frecuentemente, al menos cada hora, de forma tal que
se utilicen limpios en cada una de las instancias o puestos de trabajo.

El lavado de los pafios de algoddn o de microfibra debe realizarse con abundante jabén y
dejarse en esta solucion al menos 10 minutos, luego se enjuaga y escurre.

Para desinfectar los pafios, una vez lavados con agua y jabdn, estos se deben sumergir en
una solucién de alcohol de 70 % por 10 minutos. Luego escurrir y dejar secar.
Alternativamente, con equipos de autoclavado, se recomienda el autoclavado de estas
toallas de desinfeccidn de algoddn o microfibra.

Se recomienda el uso de pafios de algoddn o de microfibra de colores diferentes para el
proceso de limpieza y desinfeccion.

Todos los recipientes utilizados con las soluciones de productos de desinfeccion deben
estar limpios y claramente etiquetados.

La disolucidon debe prepararse previo a su uso en cantidad suficiente para evitar la
generacion de desechos y de acuerdo con las recomendaciones del fabricante para cada
uso. Las diluciones deben eliminarse a las 24 horas después de preparadas.

Cuando se utilizan productos quimicos para la limpieza y desinfeccion, se debe mantener
la instalacion ventilada, evitar la mezcla de productos ya que podria generar la pérdida de
su efectividad e inducir a peligros para la salud del personal.

La jefatura administrativa llevard un inventario de los implementos necesarios de limpieza y
desinfeccién que se utilizan en las labores diarias de la EIQ. Se debe disponer de los productos y
utensilios de limpieza esenciales para la prevencién del contagio. Estos utensilios y productos
deben ser almacenados en un gabinete destinado para tal fin, de forma que se evite el riesgo de
contaminacién, degradacién y el contacto de productos quimicos con las personas de forma
irregular. Se debe elaborar y mantener el control del inventario de estos utensilios y productos
mediante una lista de verificacién ubicada en el estante, para evitar el desabastecimiento.

La direccion de la EIQ debera asegurar la disponibilidad en sitio, en cantidad suficiente, de todos
los productos y utensilios necesarios para el proceso de limpieza y desinfeccién. Para ello es
esencial mantener un inventario actualizado de los productos,
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Agua potable.

Jabdn liquido y detergente en polvo, segun se requiera.

Alcohol isopropilico al 70%

Hipoclorito de sodio al 0,5%

Otros desinfectantes que hayan probado su eficacia.

Basureros con tapa accionados mediante pedal.

Bolsas para basura.

Toallas desechables.

Pafios de fibra o microfibra (el suministro de pafos de colores facilita la diferencia y
codificacion de su uso, ayudando a prevenir la contaminacién cruzada).

Recipientes (botellas) con atomizador debidamente identificados para almacenar el
producto de limpieza.

Guantes de nitrilo

Trapeadores de algodén.

Cubetas.

Rotulacién de piso mojado o sefal de precaucion.

Mechas (no se recomienda el uso de escobas y trapeadores secos).

Escurridor para el trapeador

Equipos de proteccion personal o EPP (ver apartado especifico)

NN N N N N RN

NS NE N N N SR

Los procesos de limpieza y desinfecciéon estardn a cargo del personal misceldneo, quienes
adicionalmente seran los responsables del proceso de manejo de residuos. Las labores de las
personas misceldneas serédn coordinadas por parte de la jefatura administrativa de la EIQ con el
Decanato de la Facultad de Ingenieria.

La coordinacién incluye informar sobre la ausencia de personal de limpieza para suplir al personal
ausente, planes de limpieza en distintas &reas de la EIQ que incluyen los horarios las zonas y el plan
de desinfeccion de acuerdo con la frecuencia de uso.

La frecuencia de limpieza y desinfeccién minima serd de dos veces por dia, incrementando la
frecuencia a partir de la cantidad de personas en el drea de trabajo o que entre en contacto con la
superficie. En caso de dreas comunes el proceso de desinfeccion se realizard de acuerdo con la
frecuencia de uso.

Todo proceso de limpieza, desinfeccién o manejo de residuos se realizara utilizando el equipo de
proteccién personal indicado en el apartado correspondiente y de acuerdo con las condiciones de
cada Unidad.

Las personas a cargo de la limpieza y desinfeccion deben ser capacitadas de acuerdo con el
protocolo por el superior jerarquico y por profesionales de la Oficina de Salud Ocupacional,
Bienestar y Salud y Regencia Quimica, segun corresponda acerca de:

e Protocolos de limpieza, desinfeccion y manejo de residuos.

e Uso (colocacidn, ajuste y retiro), mantenimiento, almacenamiento y disposicién
final del equipo de proteccién personal.

e Forma de diluiry uso de cada desinfectante, asi como los peligros para la salud de
las personas.

e FEtiquetado de recipientes.

e Protocolos de estornudo, tos y lavado de manos.

e Sintomas de la enfermedad COVID-19.

e Modos de diseminacién del virus.

e Los registros de capacitacién seran archivados en el drea que imparte la misma.
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La frecuencia de limpieza y desinfeccion de los contenedores de basura debe ser diaria. Debe
mantenerse una bitdcora para que pueda ser registrado diariamente el proceso de limpieza y
desinfeccién por el personal a cargo y posteriormente supervisado el cumplimiento de esta
medida por el responsable asignado por la EIQ.

Los elementos minimos que debe de incluir la bitadcora de limpieza incluyen (ver Anexo 2):

e Fecha.

e Areaen que se realiza la limpieza y desinfeccién.

e Superficies limpiadas.

e Hora de limpieza y desinfeccion.

e Nombre de la persona encargada de este proceso.

e Firma de la persona encargada de este proceso.

e Nombre de la persona encargada de supervisar este proceso.
e Firma de la persona encargada de supervisar este proceso.

El personal de la EIQ, por su parte, seran los responsables de mantener limpia su estacion de
trabajo, para lo cual la unidad les proporcionaréd los implementos de uso individual. Cada
funcionario deberd limpiar sus dispositivos periédicamente (al menos tres veces al dia: al inicio, a
la mitad de su jornaday al salir) o por cambio de turno debe hacer una desinfeccion de superficies
de sus equipos de trabajo (teclado, lapiceros, escritorio, silla).

Los estudiantes que utilicen las instalaciones de la EIQ deberan velar por la limpieza de las areas
de trabajo, esto incluye los equipos y cristaleria que estén utilizando. La frecuencia de la limpieza
debe ser al menos al iniciar la jornada y al finalizar esta.

La limpieza profunda seré realizada por el personal que para tal fin disponga la Decanatura de la
Facultad de Ingenieria, y serd coordinado a través del Sr. Adolfo Ulate u otro miembro de la
Comisién de Seguimiento de la EIQ. El responsable de la Comision coordinaré con la Decanatura
y el personal de limpieza para que esta se lleve a cabo con la prontitud requerida y de acuerdo con
los lineamientos establecidos en este documento.

En el caso de la necesidad de una limpieza profunda por un caso de COVID-19 se debe:

e Mantener el distanciamiento fisico de 2 metros en todo momento

e Aplicarel protocolo del lavado de manos antes y después de realizar las tareas de limpieza
y desinfeccion.

e Utilizar el equipo de proteccidon personal al realizar las tareas de limpieza y desinfeccion.

e No tocarse la cara al realizar las labores de limpieza y desinfeccion.

e No utilizar el celular al realizar las labores de limpieza y desinfeccién.

e NUNCA mezclar los productos quimicos de limpieza entre si. Esto puede producir gases
peligrosos.

e Si se realizan practicas de reenvase de productos de limpieza y desinfeccién, debera de
apegarse a los requerimientos indicados en la hoja de datos de seguridad del producto,
utilizando el EPP correspondiente, en un area ventilada y en envase secundario deberé de
ser etiquetado con una copia idéntica al del envase primario (botella original Ver Anexo 2,
ejemplo de etiquetas a colocar).

e No comer mientras realiza las tareas de limpieza.

Es fundamental seguir la limpieza y desinfeccion en cuatro pasos:
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Primero, antes de iniciar debe ventilar el drea de 10 a 15 minutos sin generar corrientes fuertes;
por ejemplo, abrir las ventanas y puertas.

Segundo, comience las labores de limpieza del fondo del drea hacia la salida, realizando la
limpieza de superficies mediante el barrido, mopa o pafo para recoger el polvo o basura.
Recuerde no sacudir los pafos o toallas, ni barrer de forma brusca a fin de evitar que el polvo
y otros agentes en el piso se suspendan en el aire.

En los puntos donde sea visible suciedad se debe frotar o restregar con la ayuda de detergente
o jabén, enjuagar la superficie con agua limpia y secar con una toalla limpia. En caso necesario
utilice un producto limpiador.

Tercero, debe realizar la desinfeccién de las superficies ya limpias, con productos
desinfectantes aplicando sobre toallas, pafios o trapeadores, entre otros. RECUERDE
desinfectar las superficies de contacto frecuente (muebles, puertas, escritorios, apagadores,
barandas entre otros).

Cuarto, después de aplicar la solucién desinfectante, se debe dejar actuar el producto por 10
minutos, eliminar el exceso de la solucidon desinfectante de los puntos con contacto de
personas, como escritorios o mesas. En el caso del hipoclorito (cloro) use la solucion dentro de
30 minutos siguientes a su preparacion.

Nota 1: Para la limpieza de aparatos electrénicos (equipos de computo, teléfonos, pantallas,
teclados, audifonos, mouse, celulares, impresoras, entre otros), se utilizara una toalla limpia con
una solucién a base de alcohol (etanol entre 60% o 80%) o cualquier otro producto de
desinfectante que demuestre su eficacia ante el virus sin dafar estos equipos.

Nota 2: No se recomienda el uso de hipoclorito (cloro) para equipos electrénicos, mobiliario
de madera tratada o tefiidas, ni superficies que se corroen.

Nota 3: Equipos especializados consultar al responsable del equipo, por otros tipos de
desinfectante, en este caso, se deben seguir las recomendaciones del fabricante del equipo.
Nota 4: En el caso de limpieza y desinfeccion de textiles (por ejemplo, alfombras, tapetes,
toallas, ropa, sofés, sillas, ropa, juguetes de tela suave, cortinas, entre otros.) deben lavarse
como minimo con un ciclo de agua caliente (90 ° C) y agregar detergente para la ropa.

Para la limpieza y desinfeccién de servicios sanitarios y bafios:

Primero, Coléquese el equipo de proteccion personal.

Debe ventilar el area de 10 a 15 minutos sin generar corrientes fuertes, por ejemplo, abrir las
ventanas y puertas.

En el caso de duchas, lavar paredes, el lavamanos, la jabonera, las perillas de la ducha y la
puerta con una esponja impregnada de una solucién desinfectante.

Antes de iniciar el lavado del inodoro, se recomienda vaciar el agua del tanque al menos una
vez. Posteriormente, se debe esparcir la solucién desinfectante preparada el mismo dia que se
va a utilizar, por todas las superficies del sanitario, iniciando por la parte exterior, la base, el
drea de atrés, las tuberias y las bisagras

Los servicios sanitarios deben ser atendidos con frecuencia, al menos tres veces al dia o si es
necesario.

Finalizado la desinfeccion debe desecharse los materiales desechables y el EPP en un basurero
con tapa.

Nota 1: Para la limpieza de servicios sanitarios se recomienda usar toallas de desechables al
realizar la limpieza y desinfeccion de la loza sanitaria y lavatorios. En caso de utilizar
implementos reutilizables en estas tareas, estos deben lavarse y desinfectarse utilizando alguno
de los siguientes productos: desinfectante, sustituto de cloro o hipoclorito de sodio (cloro) a
0.5% (Ver tabla para las disoluciones de cloro Anexo 1)

Para la limpieza y desinfeccidn de fluidos bioldgicos:
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En caso de un evento en el drea de trabajo en el que haya exposicién de fluidos corporales
biolégicos como por ejemplo vémito, orina, saliva, sangre, entre otros, se deberad de seguir los
siguientes pasos para la limpieza y desinfeccién inmediata.

Limpiarse de inmediato para evitar accidentes y contaminacién de otras personas.

En el momento de la limpieza, las personas encargadas deben utilizar equipo de

proteccién personal como guantes, mascarillas y gafas.

3. Limpiarse con una solucién de cloro al 2% (Ver Anexo 1) para inactivar el agente
bioldgico, después de este paso se puede considerar el drea asegurada para su
limpieza y desinfeccion.

4. Debe cubrirse el fluido o secrecién con una solucién desinfectante y un trapo
desechable. Posteriormente, con la ayuda de una escoba y una pala, se retira y se
depositar en una bolsa pléstica para material bioinfeccioso, la cual debe colocarse en
una segunda bolsa para evitar su ruptura o contaminacion y disponer en el recipiente
de los residuos con tapa y mecanismo de pedal para su apertura.

5. No olvide realizar una limpieza y desinfeccién al sitio.

N —

En el caso de que se presente un caso sospechoso o positivo declarado por el Ministerio de Salud,
deberd de realizarse una limpieza y desinfeccion profunda en la unidad, segun el presente
protocolo. Deberé de abarcarse las paredes y los pisos iniciando de arriba hacia abajo, hasta 1.80
metros de altura. Una vez efectuada la limpieza y desinfeccién podré utilizarse la infraestructura,
posterior a un lapso de 4 horas.

7.2.4  Plan de limpieza y desinfeccion

El personal de limpieza de la facultad coordinard con la jefatura administrativa las labores de
limpieza y desinfeccidn tanto para las instalaciones administrativas como las del laboratorio. Se
incluirdn al menos dos tiempos para la limpieza de las areas, una al iniciar la jornada y otra al
finalizar, incrementando la frecuencia a partir de la cantidad de personas en el &rea de trabajo o
que entre en contacto con la superficie. En caso de areas comunes el proceso de desinfeccién se
realizard de acuerdo con la frecuencia de uso. La frecuencia de limpieza y desinfeccién de los
contenedores de basura debe ser diaria.

En funcién del uso de los espacios y la cantidad de personas, se coordinara con el personal de
limpieza y se asignara un horario de limpieza y desinfeccién, el cual deberd de estar por escrito y
serd divulgado para todo el personal. Debe mantenerse una bitdcora para que pueda ser
registrado diariamente el proceso de limpieza y desinfeccién por el personal a cargo vy
posteriormente supervisado el cumplimiento de esta medida por la jefatura administrativa o su
designado La informacién que debe ser incluido estéd en el ANEXO 2.

La coordinacién con el personal de limpieza y desinfeccion se gestionara a través:

Ubicacién Nombre del | Puesto Teléfono
responsable

Edificio Maryan Solano | Jefa Administrativa 25116669

Administrativo Castillo

Laboratorios Olman Aguilar | Encargado 25116690
Solano Laboratorios
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Las personas a cargo de la limpieza y desinfeccién se capacitarén de acuerdo con el protocolo por
el superior jerérquico y por profesionales de la Oficina de Salud Ocupacional, Bienestar y Salud y
Regencia Quimica, segun corresponda acerca de:

a. Protocolos de limpieza, desinfeccidon y manejo de residuos.

b. Uso (colocacidn, ajuste y retiro), mantenimiento, almacenamiento y disposicién final
del equipo de proteccién personal.

c.  Forma de diluiry uso de cada desinfectante, asi como los peligros para la salud de las

personas.

Etiquetado de recipientes.

Protocolos de estornudo, tos y lavado de manos.

Sintomas de la enfermedad COVID-19.

Los registros de capacitacién seran archivados en el drea que imparte la misma.

@ "o o

7.3 Productos de limpieza y desinfeccidn.

Se debe disponer de los productos y utensilios de limpieza esenciales para la prevencién del
contagio, a saber:

Productos:

1. Agua potable.

2. Jabédn liquido y detergente en polvo, segun se requiera.

3. Alcohol isopropilico entre el 60% y 80%, Hipoclorito de sodio al 3%, 4% o 5%, que seran
diluidos en agua a soluciones de 0,5% u otros desinfectantes que hayan probado su
eficacia.

4. Basureros con tapa accionados mediante pedal.

5. Bolsas para basura.

6. Toallas desechables.

7. Pafios de fibra o microfibra (el suministro de pafnos de colores facilita la diferencia y
codificacion de su uso, ayudando a prevenir la contaminacion cruzada).

8. Recipientes (botellas) con atomizador debidamente identificados para almacenar el

producto de limpieza.

Utensilios de limpieza de pisos:

oSk W=

Trapeadores de algoddn.

Cubetas.

Rotulacion de piso mojado o sefnal de precaucion.

No se recomienda el uso de escobas y trapeadores secos.
Mechas

Escurridor para el trapeador.

Los productos para desinfectar se deben utilizar de acuerdo con las recomendaciones de la
etiqueta, ficha de datos de seguridad, asi como las instrucciones del fabricante para su preparacion
y aplicacion.

Segun lo establecido por la Organizacion Mundial de la Salud, se recomienda el uso de los
siguientes productos:

Hipoclorito de sodio al 0,5%
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1. Diluir con agua para la desinfeccién de superficies de acuerdo con la concentracién
del producto utilizado. Se capacitard al personal a cargo segin el apartado
indicado.

2. No mezclar con ninguna otra sustancia quimica (base o acido produce liberacién
de gas cloro que es irritante y detergentes lo inactivan; si se limpia con
desinfectantes o detergentes comunes, se debe enjuagar con agua antes de
aplicar el hipoclorito).

3. Al momento de realizar la dilucidn se debe utilizar pieza facial de media cara con
filtros contra gas cloro. Realizar esta tarea en un lugar ventilado.

4. Se debe usar guantes de nitrilo y monogafas. Los guantes desechables deben
descartarse luego de finalizar las tareas de desinfeccién o antes, de ser necesario.
Los demas elementos de protecciéon deben ser lavados y desinfectados.

5. No usar el hipoclorito de sodio prolongadamente sobre metales pues los oxida.

6. Debe almacenarse bien cerrado y en recipientes opacos y limpios pues se inactiva

con la luz.
7. Lasolucién debe prepararse diariamente para que sea efectiva.

Alcohol isopropilico entre el 60% y 80%

1. El alcohol etilico entre el 60% y 80% para desinfectar equipos sobre los cuales no
es recomendable usar hipoclorito de sodio como equipo electronico, instrumentos
u objetos metalicos.

2. Usar un atomizador y dejar secar al aire o secar el exceso con toallas desechables.

3. Usar guantes de nitrilo (desechables o reutilizables), no es necesario usar ningdn
tipo de mascarillas.

4. Los guantes desechables deben descartarse luego de finalizar las tareas de
desinfeccién o antes, de ser necesario y los reutilizables deben lavarse y
desinfectarse.

5. Almacenar bien cerrado para evitar la evaporacién y preparar diariamente para
asegurarse la concentracion de alcohol.

7.3.1  Productos o utensilios desechables utilizados en el proceso de limpieza y desinfeccion.

Se debe dar prioridad al uso de utensilios y materiales desechables. En caso de que se utilicen
reutilizables, estos deben limpiarse y desinfectarse después de cada uso.

Algunos productos y materiales requeridos para la limpieza y desinfeccién son:

Toallas de papel desechables.

Atomizador.

Jabon.

Recipiente para el traslado de articulos.

Bolsa para basura y desecho de materiales utilizados.

Equipos de proteccidén: guantes de nitrilo desechables o reutilizables, mascarilla,
respirador o careta (segun corresponda), delantales desechables o de vinil (segun se
requiera). En el caso del EPP reutilizable, este debe desinfectarse utilizando los productos
sefalados anteriormente.

Sk wh =

Todos los recipientes utilizados en las soluciones de productos de limpieza deben estar limpios y
claramente etiquetados. Todos los elementos que sean reutilizables se deberan lavar con agua 'y
jabdn. Posteriormente deberan ser desinfectados haciendo uso de alcohol entre el 60% y 80%, la
cual deberd permanecer durante 10 minutos en cada material, posterior a los que se deberé
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escurrir o secar el exceso con toallas de papel o algoddn luego de cada proceso de limpieza y
desinfeccién.

7.4 |dentificacidén de puntos criticos para la desinfeccion

Los puntos criticos son los utilizados o manipulados frecuentemente por las diferentes personas.
Las siguientes superficies son prioritarias para el proceso de limpieza y desinfeccion.

a) manijas

b) pasamanos

c) interruptores

d) reloj marcador

e) servicios sanitarios

f) llaves de agua

g) superficies de las mesas

h) escritorios

i) superficies de apoyo

j Equipo de cémputo, ratédn, teclado.
k) Salas de reunidn

[) Comedores

m) Puertas de equipos

n) pantallas, sensores de equipos

0) impresoras
)

q) Vehiculos, bicicletas y motocicletas.

En todo caso, se seguirén los lineamientos descritos en los numerales 6.2 y 6.3 para realizar la
limpieza y desinfeccion de estas superficies.

7.5 Equipo de proteccién personal (EPP)

A continuacion, se enlista el equipo de proteccion personal necesario utilizado para llevar a cabo
las actividades propias de la EIQ. Los equipos deben entregarse en respuesta a una evaluacién de
riesgo y al adquirirlos deben cumplir las fichas técnicas para estos. El uso de estos equipos es
obligatorio en las actividades relacionadas a la docencia, investigacion y otras actividades como
practicas para proyectos de graduacion, reuniones, TCU, etc. También se deben de acatar otras
medidas de proteccidn, de acuerdo con la actividad que se esté desarrollando; por ejemplo, el uso
de gabacha en los laboratorios, o bien, el uso de las medidas de seguridad e EPP de las empresas
que se visiten para desarrollar actividades relacionadas con las practicas de graduacién.

N° Materiales Docentes Estudiantes
1 | Pantalla para Proteccidn Facial (Careta) J J
Mascarilla higiénica reutilizable de tela J J
Personal administrativo | Administrativos
N° Materiales en atencion al publico | en General
1 | Pantalla para Proteccidn Facial (Careta) J X
Mascarilla higiénica reutilizable de tela J J

Pagina 17




Miembros de la EIQ en

N° Materiales general
Pantalla para Proteccidn Facial (Careta) J
Mascarilla reutilizable J

Funcionarios con
atencion directa de
personas a menos de 2
metros que no tiene la
posibilidad de aplicar las
medidas de barrera

N° Materiales fisica
1 | Pantalla para Proteccidn Facial (Careta) J
2 | Mascarilla quirdrgica (Libre de mantenimiento)* J
4 | Respirador homologado N95 o FFT2(desechable) J
5 | Cubre botas J
6 |Gorros J
7 | Guantes de nitrilo o plastico reutilizable J
8 |Bata desechable J

N° Materiales Miscelaneos
1 | Pantalla para Proteccidn Facial (Careta) J
2 | Mascarilla higiénica reutilizable de tela J
3 | Guantes de nitrilo o plastico reutilizable J
4 | Delantal lavable J

La EIQ se compromete a entregar EPP a las personas que laboran en la Escuela de acuerdo con
sus puestos de trabajo y la descripcién que aparece en el apartado 6.5.1. Ademas, la EIQ aportard
equipo a las personas que pertenecen a esta y que no cuenten con los EPP para realizar las
actividades relacionadas con Docencia, Investigacion o Accion Social. Los equipos que se
suministren estan de acuerdo con las condiciones establecidas por el Ministerio de Salud, o el ente
encargado de avalar los productos. En el Anexo 3 se enlistan las caracteristicas minimas que deben
de cumplir estos equipos.

7.6 Manejo de residuos

Procedimiento para el manejo y eliminacion de los residuos durante el tiempo en el que se

mantenga activo el brote, seguiin lineamientos del Ministerio de Salud.

El procedimiento para el manejo y eliminacion de los residuos debe cumplir con la Ley
General de Gestion Integral de Residuos y su reglamento.

Pagina 18




7.6.

Se deberd capacitar al personal a cargo de la labor de limpieza sobre el protocolo
disposicion final de residuos.

Se debe disponer de contenedores con apertura accionada mediante pedal para la
disposicion exclusiva de los residuos generados del proceso de limpieza y desinfeccion.
Estos deben permanecer rotulados con la leyenda “Residuos de limpieza y desinfeccion”
Las bolsas que contengan desechos generados en el proceso de limpieza deberédn ser
rotulados con la siguiente leyenda: Precaucién. Materiales usados en procesos de limpieza
y desinfeccion.

Antes de sacar la bolsa del basurero, esta serd amarrada para evitar que al manipularla se
riegue su contenido o que por accién mecénica se dé la proyeccién de particulas. Para lo
cual las mismas seran llenadas hasta un maximo de % partes de su capacidad.

Se dispondra de contenedores exclusivos y debidamente identificados para colocar las
bolsas de desechos de limpieza, desinfeccion y EPP desechable. Se garantizard que los
contenedores de dichos residuos se mantengan en lugares limpios, cerrados y protegidos
de la lluvia.

Se deben recoger inmediatamente los residuos al barrer o limpiar.

Los residuos derivados de las tareas de limpieza y desinfeccidn, tales como elementos y
utensilios de limpieza y los equipos de proteccion personal (EPP) desechables, se podréan
eliminar como residuos sélidos ordinarios en un basurero con tapa y de mecanismo de
pedal para la apertura.

Al recolectar las bolsas, asegurese de colocar en doble bolsa pléstica resistente, evitando
que su contenido pueda dispersarse durante su almacenamiento y traslado a un sitio de
eliminacién final autorizado.

Las bolsas NUNCA deben pasar del 80% de su capacidad.

Nunca se debe apretar las bolsas en las que se depositan los residuos tratando de reducir
su volumen y por ninguna razén se debe apoyar la bolsa contra el cuerpo tratando de
cerrarla.

Excepcion: En el caso de existir otros residuos derivados del proceso de desinfeccién como
residuos infecciosos o peligrosos, estos se deberdn contemplar los protocolos especificos
para su actividad y eliminar conforme a la reglamentacién vigente.

Gestion de los residuos derivados de las tareas de limpieza y desinfeccién como utensilios
de limpieza y equipo de proteccion personal desechable.

Los recipientes utilizados para disponer los desechos de los procesos de limpieza y
desinfeccién serdn de uso exclusivo para los desechos generados por esta actividad, por
lo que deben estar debidamente rotulados e identificados.

Los residuos derivados de las tareas de limpieza como las toallas de papel, asi como los
equipos de proteccién desechables, serén ubicados en los contenedores con bolsas y
tapa.

Los guantes y mascarillas serédn colocados en bolsas pequefias una vez que el usuario se
las quita, procederé a amarrar la bolsa y luego a colocarla dentro del basurero.

Las bolsas de los basureros serén llenadas hasta un maximo de % partes de su capacidad,
respetando los limites maximos de peso establecidos por las oficinas de salud ocupacional
para este tipo de carga.

En los basureros se utilizaran bolsas suficientemente fuertes para evitar que se rompan en
la manipulacién de estas. En los casos en que la estructura de las bolsas no garantice lo
anterior, se debe utilizar doble bolsa.

Antes de sacar la bolsa del basurero, esta serd amarrada para evitar que al manipularla se
riegue su contenido o que por accidon mecénica se dé la proyeccién de particulas.
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e las bolsas que contengan desechos generados en el proceso de limpieza deberan ser
rotulados con la siguiente leyenda: “EPP y materiales de limpieza y desinfeccién”.

7.6.2  Tipo de contenedor de basura empleado dentro de las instalaciones de EIQ:

Deberan estar en perfecto estado, ser de un tamano que permita recolectar los desechos
generados sin que se acumule una gran cantidad de ellos o el peso de estos genere un riesgo para
los trabajadores.

Todos los basureros deberén tener tapa y esta debe ser de apertura mediante un pedal.

7.6.3 Forma y la frecuencia de limpieza de los contenedores de basura dentro de las
instalaciones de la EIQ.

Los contenedores de basura deberan ser lavados diariamente, desde su boca hasta la base,
utilizando agua y jabdn en un lugar donde exista suficiente ventilacion, sin que terceras personas
se encuentren cerca del drea de trabajo. Luego de esto, deben ser rociados con una solucién de
hipoclorito de sodio al 0,5% en agua preparada en ese mismo momento, la cual se dejara sobre la
superficie hasta que la misma se seque.

La persona que realice el proceso de limpieza de los basureros debe utilizar en todo momento el
equipo de proteccion citado en el apartado correspondiente de este documento.

Los contenedores de basura en donde se colocaran las bolsas que contienen residuos generados
del proceso de limpiezay desinfeccién, deberén ser lavados dos veces por semana, utilizando agua
y jabdn en un lugar donde exista suficiente ventilacion, sin que terceras personas se encuentren
cerca del drea de trabajo. Luego de esto, deben ser rociados con una solucién de hipoclorito de
sodio al 0,5% en agua preparada en ese mismo momento, la cual se dejara sobre la superficie hasta
que la misma se seque.

En cada centro de trabajo se debe mantener un control de inventario de materiales, soluciones e
implementos de limpieza que sirva para evitar el desabastecimiento de estos.

En los lugares donde se atienda publico se realizara la limpieza y desinfeccién de las instalaciones
y equipos cada vez que haya un cambio de usuario.

La limpieza y desinfeccion se deberé realizar también a cualquier superficie con la que se tenga
contacto (interruptores, timbres, grifos, manijas de puertas, mesas, equipos, herramientas,
teléfonos, monitores, teclados, ratones (mouse) y otros dispositivos de los equipos de computo,
teléfonos, sillas y escritorios, entre otros).

En caso de que se detecten casos de COVID-19, se realizard una limpieza y desinfeccién profunda
en el lugar de trabajo siguiendo para ello los lineamientos establecidos por las autoridades
sanitarias.

Es responsabilidad de cada persona de la EIQ mantener higienizados sus articulos de trabajo y
personales al inicio de la jornada y al finalizarla, con especial cuidado en el uso de micréfonos,
teclados, mouse, equipos segun cada caso, asi mismo celulares, tabletas, lapiceros, billeteras y
agendas entre otros.

La direccion de la EIQ se asegurara la disponibilidad en sitio, en cantidad suficiente, de todos los
productos y utensilios necesarios para el proceso de limpieza y desinfeccién, incluyendo agua
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potable, jabdén para manos, alcohol en gel al 70%, alcohol liquido entre el 60% y 80%, toallas de
papel, toallas de algoddn, solucién de hipoclorito de sodio al 0.5% y basureros diferenciados para
los productos y equipo de proteccion usados en la limpieza y desinfeccion.

8. LOGISTICA EN EL CENTRO DE TRABAJO

8.1 Plan de continuidad del servicio u operativo

Los servicios que brinde la EIQ se establecerédn de acuerdo con las condiciones establecidas por
las autoridades del Ministerio de Salud y las autoridades Universitarias, e involucran el trabajo en
el edificio de Ingenieria, los laboratorios y otras actividades relacionadas con préacticas de
graduacion, TCU y otras.

La atencion presencial sera establecida de acuerdo con las necesidades de la poblacién de la EIQ,
la apertura de edificios de acuerdo con lo calendarizado por el Decano de la Facultad de Ingenieria
y se fomentaré el trabajo remoto.

En caso de cierre por 14 dias o més las actividades se realizardn de manera remota en donde se
tendré coordinacion con las distintas autoridades y siguiendo lo establecido en las ADENDAS de
trabajo que llenan los miembros docentes y administrativos de la EIQ.

En el caso de cursos la virtualidad se realizard por medio de los canales que para tal fin disponga
la Universidad, dentro de los que se contemplan la plataforma de Mediacién virtual y las
herramientas como Zoom, correos electrénicos y otras.

Para realizar actividades de investigacién (estudiantes y docentes) en los laboratorios de la EIQ, se
deberé acatar todos los lineamientos y procesos establecidos en el Protocolo para el desarrollo de
actividades de investigacion en los laboratorios de la Escuela de Ingenieria Quimica de la
Universidad de Costa Rica en el marco de la emergencia por la enfermedad COVID-19.

Los y las estudiantes que realicen actividades de TFG tipo Practicas de Graduacion o Proyectos de
Graduacién en una empresa o institucion externa, ademas de lo establecido por este protocolo,
deberan de acatar las indicaciones de la empresa en la que estén haciendo el TFG; también
deberdn de respetar los lineamientos establecidos por el Ministerio de Salud, referidos a la
ubicacion geogréfica, tipo de actividad y otras que apliquen. Para poder realizar dichas actividades,
el estudiantado deberd solicitar y obtener el aval de la Direccién de la EIQ, presentando la
informacién solicitada en el Anexo 8.

Es importante que en caso de que un docente presente COVID-19 (sospechoso o positivo) se
coordine a través de la secretaria de la EIQ para definir las actividades que se deben de desarrollar
durante este periodo. En el caso de los estudiantes, se les permitird seguir con las actividades del
curso de manera remota (en caso de ser posible) y como justificard sus ausencias. Las labores
presenciales en los laboratorios docentes se suspenderén durante el Il ciclo 2020 y se esperaré a
las indicaciones de reapertura de las autoridades correspondientes.

Si el personal de limpieza debe ser aislado por un caso de COVID-19, la limpieza profunda se

realizaréd solicitando el apoyo de personal de otra seccion de la Facultad de Ingenieria, o bien
solicitando apoyo a las autoridades competentes.
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8.2 Aforo

De acuerdo con las condiciones establecidas en los documentos técnicos correspondientes los
aforos de las instalaciones de la EIQ se muestran a continuacién:

Cddig Aforo Dimensiones
Espacios © Oifiglira (m) Aforo
d plano |
e la Ndrmer Actual
Unidad o de Numer
(laboratori o de
os X person erson
! Area as P Observaci
oficinas, L as
- (m2) maxim . ones
servicios ° (consid
sanitarios, _por ere 4
salas de recinto m2 por
. (previo
reuniones 5 person
) pande el
mia)
4.08
AA2- 33.08
Archivo 401 88 8.11 8.2722 8 personas
Direccion
4.20
Ing. AA2- 23.43
Quimica 402 6 5.58 5.86 5 personas
Secretaria 3.9
administr AA2-
ativa 403 14.82 3.8 3.71 3 personas
Sala de AA2- 18.37 8 4.90
reuniones 404 5 3.75 4.59 4 personas
Sala de 10 4.19
profesore
s/ AA2- 28.07
Comedor 405 3 6.7 7.02 7 personas
AA2- 5.431 2.13
Oficina 406 5 2.55 1.36 1 persona
AA2- 5.278 2.07
Oficina 408 5 2.55 1.32 1 persona
AA2- 6.655 261
Oficina 409 5 2.55 1.66 1 persona
AA2- 16.27 3.75
Archivo 410 5 4.34 4.07 4 personas
3.8 5.
7 8 57
AA2- 37.80 4.1 3.
Secretaria 411 56 5 9 9.45 9 personas
Sala de AA2- 16.25 0.7 3.
espera 412 94 2 75 4.06 4 personas
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2.2 3.
7 90
13. (*
A2 1so |7 24 R 28
Computo 413 298 8.5 28.76 personas
Oficinas 3.02
profesore AA2- 7.640 '
S 414 6 2.53 1.91 1 persona
Oficinas 3.02
profesore AA2- 7.761 '
S 415 4 2.57 1.94 1 persona
Oficinas
3.02
profesore AA2- 8.184
s 416 2 2.71 2.05 2 personas
Oficinas 3.02
profesore AA2- 7.640 '
S 417 6 2.53 1.91 1 persona
Oficinas
3.02
profesore AA2- 7.761
s 418 4 2.57 1.94 1 persona
Oficinas
3.02
profesore AA2- 8.184
s 419 2 2.71 2.05 2 personas
Sala de AA2- 46.92 8.47 11
sesiones 420 38 5.54 11.73 personas
Investigac AA2- 9.882 3.35
ion 421 5 2.95 247 2 personas
Accion AA2- 10.20 2.9
social 422 7 3.46 2.55 2 personas
Oficinas
4.06
profesore AA2- 16.84
s 423 9 4.15 4.21 4 personas
Oficinas 4.01
profesore AA2- 16.64
S 424 15 4.15 4.16 4 personas
Oficinas
2.57
profesore AA2- 7.864
S 425 2 3.06 1.97 1 persona
Oficinas 3.76
profesore AA2- 15.56 '
S 426 64 4.14 3.89 3 personas
Cubiculos 4.08
de AA2- 18.11
estudio 457 52 4.44 4.53 4 personas
0.6 4.
5 57
AA2- 12.56 2.
Secretaria 458 97 3.8 21 3.14 3 personas
AA2- 14.68 4.08
Direccion 459 8 3.6 3.67 3 personas
AA2- 5.735 2.37
Archivo 460 4 2.42 1.43 1 persona
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Sala de AA2- 7.647 2.42

reuniones 461 2 3.16 1.91 1 persona

8.3 Turnosy horarios

Las actividades que se realicen en los espacios a la EIQ estdn determinadas por los horarios de
aperturay cierre del Edificio de la Facultad de Ingenieria. Estos pueden variar aperturas que inician
alas 8:00 0 9:00 de la manana y cierres entre 3:00 y 5:00 p.m. Otras consideraciones que se deben
de tomar en cuenta en los horarios de apertura y cierre es la disposicion de acuerdo con Ministerio
de Saludy la Universidad de Costa Rica.

Se dispondrd de horarios escalonados tanto para la incorporacion del personal docente y
administrativo de la EIQ, considerando la cantidad de personal laborando. Se programarén
horarios de atencién escalonados en los distintos puntos de la EIQ, tratando de evitar
aglomeraciones de los usuarios de la EIQ. También se considerara flexibilidad en los horarios de
trabajo considerando tiempo para las actividades de limpieza y desinfeccion, horarios de
transporte de las personas desde o hacia la EIQ.

8.4 Distanciamiento entre personas en el lugar de trabajo

Se respetarén los aforos de las personas dentro de las Instalaciones de la EIQ. La colocacion en los
puestos de trabajo tanto docentes como administrativos serdn con distancias mayores a 2 metros.

En los espacios que puedan estar mas de dos personas, siempre que se cumplan con el resto de
las medidas de seguridad se colocardn rétulos para evitar el uso de espacios, se eliminaran
espacios de trabajo o se reacomodarén para lograr las medidas de distanciamiento, promoviendo
que las actividades duren menos de 60 minutos. El uso de una careta o mascarilla de proteccion
personal es obligatorio

Los visitantes y proveedores estadn obligados a cumplir con los protocolos generales y especificos
de cada actividad asociados a la EIQ. Cuando aplique, se debe de sacar una cita para controlar los
horarios y evitar aglomeraciones en los sitios de atencién. Los visitantes y proveedores deberén
seguir las siguientes instrucciones:

e Desinfectar las manos con solucién de alcohol gel (70 %).

e Antes del inicio de cualquier tipo de actividad deberé lavar sus manos.

e Durante el ingreso y unavez en el sitio de atencion, debe guardar la distancia de seguridad
de 2 metros entre personas, cuando la situacion lo amerite.

e Enlos casos que asi lo disponga la unidad, deberd cumplir con el horario escalonado de
ingreso y salida establecido por la administracion de su unidad.

e Entodo momento se deben evitar aglomeraciones en los pasillos, los bafos y las areas de
ingreso y salida.

Se deberd de llenar una bitdcora con la informacidén del visitante:
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Fechas y | Nombre Identificacién | Ndmero Area Colaborador | Hora
hora de de que que visita de
ingreso teléfono visita salida

En los puestos de trabajo que puedan estar més de dos personas, siempre que se cumplan con el
resto de las medidas de seguridad se colocaran rétulos para evitar el uso de espacios, se eliminaran
espacios de trabajo o se reacomodardn para lograr las medidas de distanciamiento,
adicionalmente se podran colocar barreras fisicas de proteccién como las pantallas acrilicas, asi
como el uso de una careta o mascarilla de proteccién personal.

En dreas comunes de descanso como comedores, salas de espera o salas de descanso:

e Senalizar la capacidad méaxima.

e Demarcar los espacios que se pueden utilizar en los comedores y salas de espera, salas de
estudio y de descanso.

e Establecer distribuciones de los horarios de alimentacién para promover la menor
ocupacion posible de los comedores y en salas de descanso

e Contar con afiches informativos sobre distanciamiento fisico y practicas de higiene de
manos e higiene respiratoria.

Se deberé respetar la sefializacién y flujos de movimiento dentro de las instalaciones de la Facultad
de Ingenieria. De ser posible se mantendra la distancia de 2 m en pasillos, ascensores y escaleras,
manteniendo la derecha en todo momento. Se recomienda evitar el uso de ascensores. El uso de
mascarillas o caretas es obligatorio

En lugares de atencidn al publico con acumulacién de personal se utilizardn barreras fisicas de
protecciéon como las pantallas acrilicas. El uso de una careta o mascarilla de proteccion personal es
obligatorio. Si en alguna de las dreas se genera una fila de personas, se debe marcar en el piso el
distanciamiento que debe haber entre cada persona en lafila. Se estableceran horarios de atencién
escalonados. Estas areas seran limpiadas y desinfectadas con mayor frecuencia.

En los desplazamientos hacia y desde el centro de trabajo o estudio, siempre que se pueda, se
debe priorizar las opciones de movilidad que mejor garanticen la distancia fisica de 2 metros entre
personas. Por esta razdn, es preferible en esta situacion que se utilice transporte individual ya sea
automévil privado, bicicleta propia o desplazamiento a pie con mascarilla (guardando los 2 metros
de distancia entre las otras bicicletas o personas).

En caso de utilizar el servicio de autobuses o de tren, para acudir a las instalaciones universitarias o
movilizarse dentro de ellas, se requerird mascarilla segun lo recomendado por el Ministerio de
Salud y se respetara el distanciamiento fisico de 2 metros, tanto dentro del autobds como en la fila
de espera para el transporte; si el horario lo permite evitar usar transporte publico durante las horas
pico, que es donde hay mayor aglomeracién de personas. Debe recordarse en cada viaje utilizar
el protocolo de estornudo-tos y no tocarse la cara, asi como evitar los saludos con contacto fisico.
Luego de bajarse del autobus el usuario debe lavarse las manos segun protocolo de lavado de
manos o, en su defecto, utilizar alcohol en gel al 70%.

En acatamiento a las directrices de la Universidad, la EIQ no aprobard permisos para viajes de

trabajo considerados no esenciales, hasta tanto no se reduzca el nivel de alerta sanitario por parte
de las autoridades correspondientes.
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En conjunto con la Facultad de Ingenieria y de acuerdo con las disposiciones del Ministerio de
Salud se han establecido puntos para informar sobre medidas de higiene y seguridad como se
indica en el siguiente cuadro. Los afiches se encuentran en el Anexo 4.

Sitio Afiche

Entrada a la planta Detenga el contagio de COVID-19

Burbujas sociales

Uso careta

Uso mascarilla

Entrada y Salida del | A partir de este punto el uso de las caretas y mascarillas es obligatorio
edificio Lavarse las manos antes de entrar al edificio

Escaleras Mantenga la distancia de 2 metros en escalones con respecto a las
personas que estan adelante suyo

Procure no utilizar el pasamanos

Ascensores Una persona y prioridad a las personas con discapacidad
Sitios de atencion Detenga el contagio de COVID-19
Uso mascarilla
Banos Desinfecte diariamente las superficies que se tocan con frecuencia

Lavate bien las manos

Comedor y dreas | Detenga el contagio de COVID-19

comunes Desinfecte diariamente las superficies que se tocan con frecuencia
Area de limpieza | Desinfecte diariamente las superficies que se tocan con frecuencia
conserjes Regla de oro 3

Sitios de trabajo Regla de oro 3

El personal Docente y Administrativo de la EIQ debe estar encargado de velar porque el
distanciamiento entre personas se cumpla, y la Comisién de seguimiento es la encargada de
realizar la sefializacion y verificar que esta se encuentre en buen estado y actualizada.

Por medio de los afiches mencionados en este protocolo y otros documentos oficiales de la
Universidad las personas de la EIQ tendran informacién sobre los sintomas de la enfermedad. Se
adiciona el material educativo presente en el sitio del Ministerio de Salud.
https://www.ministeriodesalud.go.cr/index.php/material-educativo/influenza-
1/coronavirus?sort=title

Ante la aparicién de sintomas de gripe en cualquiera de los miembros de la Comunidad de
Investigacién queda absolutamente prohibido presentarse a actividades presenciales en la
Institucion.

Sintomas de gripe: fiebre o sensacion de fiebre y escalofrios, tos, dolor de garganta, secrecion o
congestion nasal, dolores musculares o del cuerpo, dolor de cabeza y fatiga o cansancio.

En acatamiento a las disposiciones de la Universidad de Costa Rica, el Ministerio de Trabajo y el
Ministerio de Salud, los funcionarios se pueden acoger a la medida institucional comunicada por
el Centro de Coordinacién Institucional de Operaciones, por lo que puede dirigirse al portal
universitario, pestafia de COVID-19, donde bajo declaracién jurada solicita ausentarse del trabajo
y guardara reposo estricto en su casa durante 7 dias naturales posteriores a la aparicién de los
sintomas.

La persona trabajadora deberd informar a la jefatura inmediata sobre su situacién de salud vy,
durante ese periodo, se compromete a mantenerse en su casa de habitacién, a cumplir con las
medidas de higiene recomendadas por el Ministerio de Salud, a no realizar diligencias personales,
actividades de ocio o cualquier otra actividad fuera de su domicilio.
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De igual forma la persona estudiante deberd informar a la Jefatura Administrativa y en caso de estar
realizando préactica de graduacién deberd comunicarlo a la empresa y al docente con quien realiza
la practica de graduacién, la aparicién de sintomas de gripe y se ausentard por 7 dias naturales
posteriores a la aparicién de los sintomas, y se reincorporaré hasta que estos hayan desaparecido.

La Jefatura Administrativa o el docente estan en la obligacion de comunicarlo a la Comisién de
Seguimiento para que se coordinen las acciones necesarias.

De presentar sintomas de gravedad como dificultad respiratoria y fiebre de méas de 38°C, sintomas
sugestivos de la enfermedad COVID-19 (como pérdida subita del olfato y el gusto) o continuar con
sintomas més alld de estos 7 dias, se compromete a presentarse al centro de salud al que esté
adscrito/a para que valoren su situacién de salud. Puede comunicarse con la Caja Costarricense de
Seguro Social mediante la aplicaciéon EDUS o bien al teléfono 1322.

8.5 Habitos de higiene del colaborador en el lugar de trabajo

Las practicas de higiene adecuadas en el puesto de trabajo comprenden:

1. La higiene de manos es la medida principal de prevencién y control de la infeccién, debe
lavarse las manos frecuentemente con agua y jabén o aplicarse alcohol en gel mientras
identifica un lugar para el lavado de manos con agua y jabén.

2. Cubrirse la nariz y la boca con el hombro, una toalla o pafuelo desechable al toser y

estornudar, luego depositarlo en un basurero con tapa preferiblemente que sea con

mecanismo de apertura de pedal.

No tocarse los ojos, la nariz o la boca.

Mantener distanciamiento fisico de 2 metros entre personas.

No saludar mediante contacto fisico.

En caso de llevar pelo largo se recomienda recogerlo.

ok w

8.6 Personal con factores de riesgo

De acuerdo con la recomendaciéon del Ministerio de Salud y el MTSS es que las personas
con factores de riesgo deben evitar la presencialidad, a estas personas se les debera
realizar el ajuste temporal de sus funciones de acuerdo con lo establecido en el art. 21 b)
de la Convencién Colectiva de Trabajo, de tal forma que colaboren con tareas de su unidad
de trabajo de forma remota. Si lo anterior no fuera posible, deberdn completar la
"Declaracion jurada para personas con funciones no teletrabajables” o "Declaracién jurada
de factores de riesgo COVID-19" en el portal universitario segun corresponda.

9. ACTUACION ANTE CASOS CONFIRMADOS DE LAS PERSONAS COLABORADORAS

En el caso que una persona perteneciente a la Unidad presente sintomas respiratorios o cumpla
con la definicién de caso sospechoso realizando su actividad asociado a la EIQ, este deberd
informarlo a su docente a cargo, a la jefatura inmediata o a la jefatura de la Unidad, en caso de
practica de graduacion deberé adicionalmente informarlo en la empresa. Adicionalmente se debe
de informar a la Comisién de la Facultad y a la Comision de Seguimiento.

En caso de presentar sintomatologia en relacion con COVID-19 ninguna persona debe presentarse

a las Instalaciones de la Universidad de Costa Rica y debe reportarlo a su jefatura inmediata en caso
de ser funcionario o al docente del curso en caso de ser estudiante. Esta informacion debe ser
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enviada por la jefatura administrativa al correo: notificacionescovid.obs@ucr.ac.cr. En el Anexo 5
se muestra la boleta que se debe de adjuntar

Se completara un registro de los contactos directos, con la siguiente informacién: Escuela u oficina
donde labora, nombre completo, nimero de teléfono, correo electrénico y lugar de residencia.
Los contactos directos de aquella persona que se determine que padece de COVID-19 deberan
regresar a sus hogares y mantener un aislamiento de 14 dias antes de regresar a la Unidad.

Nombre Carné Identificacion Numero de | Correo Direccidén
teléfono Electrénico

Por ultimo, los contactos directos se retirardn de su puesto de trabajo para que se ejecute el
protocolo de limpieza y desinfeccién.

Si una persona asiste a la Unidad fuera de horario y es detectada como caso positivo, la Unidad
deberd ser limpiada y desinfectada y dar al menos un periodo de espera de 4 horas antes del
reingreso del personal.

En los casos en que se considere que la persona fue contagiada de COVID-19 en el trabajo o en el
laboratorio, se procederd a realizar las gestiones ante el INS para su debida atencion bajo el
régimen de riesgos del trabajo.

En todo momento se respetara la confidencialidad de la persona con sintomas o enferma de
COVID-19. La informacion de esta y la de las personas que han estado en contacto con ella seré
puesta a disposicion de las autoridades sanitarias.

Si existe un caso confirmado, se procederd a proveer una mascarilla quirtrgica, a la persona que
cumple con sintomas respiratorios o sospechosos de COVID-19.

1. Se debe trasladar inmediatamente a la persona al espacio u oficina para el aislamiento
temporal. Esta oficina se ubica en el primer piso del edificio de Ingenieria frente a las
instalaciones del Decanato y se encuentra debidamente sefalizada. espacio debe
contar con una mesa, una sillay un basurero con tapa con bolsa para residuos, ademas
de contar con bafio cercano de uso exclusivo. En este cuarto permanecerd hasta que
sea atendido por el personal médico correspondiente. Si alguna persona debe
ingresar al cuarto de aislamiento para atender a la persona con sintomas, debe portar
EPP y guardar al menos 2 m de distancia con la persona con sintomas.

2. No se le deberad suministrar ningln tipo de medicamento, esto le corresponde al
centro de salud que le brinde atencién médica.

3. Posteriormente, la Jefatura Administrativa se comunicaré con los servicios de salud mas
cercanos a la unidad, para reportar el caso, donde seré atendido por personal médico
que verificard la informaciéon suministrada y realizarad un cuestionario a la persona que
presenta sintomas. Esta informacién seré enviada al drea Rectora de Salud.

4. Seguidamente, la persona deberd dirigirse a un centro de salud de la Caja
Costarricense del Seguro Social, para ser atendido y para el seguimiento de caso
segun corresponda. Al retirarse se realizara la limpieza y desinfeccién del espacio de
aislamiento, utilizando todas las medidas de proteccién y siguiendo las indicaciones
que se establecen en este documento. Todo caso sospechoso debe ser notificado a
las extensiones 4989 o 4990. En caso de duda, puede comunicarse al correo
electrénico notificacionescovid.obs@ucr.ac.cr.
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5. La persona responsable coordinara con la Comision de la Facultad respectiva activara
el procedimiento de limpieza y desinfeccion del puesto de trabajo de la persona
colaboradora sospechosa, asi como aquellas dreas comunes y sitios que haya visitado
en el centro de trabajo.

6. El drea debe ser limpiada y desinfectada a profundidad, su uso estéd condicionado a la
limpieza profunda y un periodo de 4 horas de ventilacion.

7. De acuerdo con desplazamiento que haya tenido la persona con sintomas en la
Unidad, la persona directora de la Unidad podré solicitar el cierre de las instalaciones
por al menos 4 horas y ordenar la limpieza profunda de todas las areas visitadas por la
persona sospechosa.

Los miembros de la Comision de Seguimiento en coordinacion con la Comisidon de la Facultad son
los responsables de darle seguimiento a los contactos, asi como de comunicarlo de manera
oportuna. Adicionalmente, deberan solicitar y verificar el complimiento del protocolo de limpieza
y desinfeccion. La informacion se recolecta con el formulario que aparece en el Anexo 6.

10. COMUNICACION

Las estrategias que utilizara la EIQ para comunicar los lineamientos institucionales y del Ministerio
de Salud serén:

Las instrucciones referidas al Ministerio de Salud y la Universidad de Costa Rica

- La informacién generada en la péagina oficial del Ministerio de salud:
https://www.ministeriodesalud.go.cr/

- Comunicados, lineamientos y material grafico disponible en:
https://www.ucr.ac.cr/coronavirus.html

Las internas referidas a la pagina de la Escuela de Ingenieria Quimica (www.eig.ucr.ac.cr), los
medios sociales como Facebook, el correo institucional y campafas de capacitacién vy
comunicacién utilizando otros medios, de preferencia virtual.

La EIQ por medio de la Comisidén de Seguimiento y a través de medios oficiales dentro de la
Institucion:

a) Solo compartird informacién relacionada con el COVID-19 que sea veraz y
proveniente del Ministerio de Salud.

b) Se utilizardn medios adecuados y oficiales para comunicar las personas de la EIQ
las medidas, comunicados y protocolos de la Universidad de Costa Rica.

c) Enelcasodetenerque comunicar el cierre de la Unidad o tener casos sospechosos
o positivos, se utilizard la informacién del RC-001. Este se encuentra en el Anexo 7

d) La comunicacion durante la emergencia seré canalizada a través del coordinador
de la Comision de Seguimiento, responsable de mantener y actualizar la
informacion.

La Comisién de Seguimiento desarrollard un plan de comunicacién para todas las personas de EIQ.
El plan tendrd un responsable y las tareas se realizarédn en funcién de las actividades que se quieran
alcanzar. Una vez aprobado se dard a conocer a las personas de la EIQ por medio de la pagina de
la Escuela de Ingenieria Quimica (www.eig.ucr.ac.cr), los medios sociales como Facebook, se
tendrén versiones de consulta en sitios de atencién de la EIQ.
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El conocimiento y cumplimiento del presente Protocolo es obligatorio por parte de todas las
personas de la EIQ.

11. APROBACION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION
11.1  Aprobacién

Este protocolo debe ser aprobado por el Centro de Coordinacién Institucional de Operaciones
(CCIO)y el Consejo de Rectoria.

11.2  Seguimiento

La direccién de la EIQ, junto con la Comision de Seguimiento y la Comisién de la Facultad revisaran
este documento en funcion de la situacion epidemioldgica cambiante para mantener los
lineamientos actualizados constante de este protocolo. La Comisidon de Seguimiento se reunird de
manera periddica para tener actualizada la situacién y realizard un informe periédico a la Direccién
de la EIQ.

El responsable de velar por el cumplimiento de las medidas de salud y seguridad en la EIQ es la
maxima autoridad de esa Unidad, en este caso el director: Dr. Esteban Duran Herrera.

Las Comisiones de Salud Ocupacional del centro de trabajo, deben dar seguimiento y vigilar que
en el centro de trabajo se cumplan las disposiciones legales y reglamentarias establecidas en los
protocolos emitidos por las autoridades para la prevencion del covid-19. En cumplimiento del
Decreto Ejecutivo N 42317-MTSS-S.

11.3  Evaluacién

Este protocolo se evaluard con la lista de comprobacidn para protocolos especificos.

12. OBSERVANCIA

Este protocolo es de cumplimiento obligatorio por parte de los administrativos, docentes y
estudiantes, visitantes, contratistas, funcionarios publicos o privados que ingresen o permanezcan
en el campus que participaran en las actividades presenciales. El no cumplimiento de este puede
conllevar a sanciones y a la suspensién de dichas actividades.
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ANEXOS

Anexo 1. Preparacion de las soluciones desinfectantes

Para los procesos desinfeccién considere los siguientes aspectos:

Productos desinfectantes: Uso:

Sustituto de cloro, marca Florex NO DILUIR
Desinfectante, marca Florex NO DILUIR
Alcohol Entre 60% y 80%

HIPOCLORITO (CLORO):

Los cloros comerciales en Costa Rica normalmente poseen una concentracién que varia entre

3,5y 5%, por lo que es importante leer la etiqueta del producto para realizar la dilucién.

Hipoclorito de

Disolucién 0.1%

Disolucién 0.5%

Disolucién 2% para limpieza

sodio (Cloro) para uso de para uso en de fluidos corporales (vémito,
superficies servicios sanitarios sangre, saliva, entre otros)
generales
Presentacién al | Agregar 30 ml por | Agregar 143 ml por | Agregar 570 ml por litro de
3.5% litro de agua litro de agua agua
Presentacién al | Agregar 25 ml por | Agregar 125 ml por | Agregar 500 ml por litro de
4% litro de agua litro de agua agua
Presentacién al | Agregar 20 ml por | Agregar 100 ml por | Agregar 400 ml por litro de
5% litro de agua litro de agua agua
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Anexo 2. Bitacora para el registro de la limpieza y desinfeccion

Control de limpieza (ejemplo de bitacora)

CONTROL DE LIMPIEZA

(Indique el area a limpiar)

ORGANIZACJON/ NOMBRE DE LA FECHA DE INICIO DEL CONTROL DE EDIFICIO/
INSTITUCION/ PERSONA LIMPIEZA LOCAL/
UNIDAD ENCARGADA DE LA SEDE
LIMPIEZA Dia Mes Afo
Califique el estado del lugar de acuerdo con lo siguiente:
MALO:M, REGULAR:R, BUENO:B, MUY BUENO:MB,
EXCELENTE:E
ZONAS PARA LIMPIAR SUMINISTROS PARA COLOCAR | £ieMA FIRMA
FECHA Y (Indique las areas a limpiar segun las (Indique los suministros a CONSERJE SUPERVISOR/A
HORA caracteristicas del lugar) colocar segun las caracteristicas
del lugar)
PISOS |PAREDES [TECHOSANITARIOS| LAVA | ESPEJOS| ALCOHOL PAPEL JABON DE | PAPEL
MANOS| HIGIENIC MANOS TOALL
o A
Observaciones:
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Anexo 3. Fichas para los equipos de seguridad

Fichas técnicas de Equipos

Ficha técnica de mascara para proteccion facial (Careta).

Carreta de proteccion al rostro completo, desde la frente hasta la barbilla y
entrono lateral de la cara, con seguridad contra salpicaduras o particulas.
Materiales: policarbonato, acetato u otro material resistente y flexible, debe
permitir cubrir el entorno de la cara.

Aspectos de disefio y ajuste

De permitir una facil colocacion

Debe ajustarse a diferentes diametros de cabeza

Debe permitir los movimientos naturales de la cabeza, flexion,
laterizacion, extension del cuello con libertad.

No se debe empanar al utilizarla

No debe tener puntos de presion en la frente, cabeza, menton o cuello.

No debe tener elementos salientes o cortantes en contacto con la cabeza o
frente.

Debe ser liviano.

Largo 23+/-1 cm

Ancho no menor de 31cm

Sistema de sujecidn debe contar con un sistema de ajuste.
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Ficha técnica de mascarilla Higiénica de tela reutilizable.

Color por definir por interés institucional
Integrada por dos capas, de tela, una capa de algodén y una impermeable
externa, utilizar materiales reutilizables que en contacto con la piel del usuario

no presenten riesgos conocidos de irritacion o efectos adversos para la salud.
Material para los vivos: Se deben utilizar materiales de composicion similar a los materiales que
componen el cuerpo de la mascarilla y si se considera necesario para su ajuste a la cara tira
twist (pinza nasal).

Material para los arneses de cabeza: Las mascarillas higiénicas se deben sujetar a la cabeza o
a las orejas mediante una banda, cinta o cordén.

Resistente al paso de fluidos

No debe limitar la respiracion normal, estar confeccionadas con material
reutilizable que permita la respiracion.

No desprende pelusa por efectos mecanicos de la respiracion.

Debe cubrir la boca, nariz y barbilla.

Hipoalérgénica y libre de latex

El afio de fabricacidn debe ser 2020 o afio en curso.

Dimensiones debe ajustarse a las dimensiones de las medidas para adulto
citadas en la norma INTE ES S80:2020

Debe disponer de 3 dobleces como minimo que permiten su ajuste, garantizar
un ajuste adecuado con la cara.

Con sistema de sujecidn mediante arnés de cabeza dos bandas citadas en la
norma INTE ES S80:2020

Debe aportar informe de control de calidad del fabricante, en espafiol, firmado
por el profesional responsable indicando: Fabricante y materiales de fabricacion.
Incluir instrucciones que indiquen el método de lavado y el numero de ciclos para
los cuales el fabricante ha demostrado la conservacion del rendimiento.

El fabricante debe cumplir presentar declaracién jurada que el producto cumple
con: INTE ES S80:2020 Mascarillas higiénicas reutilizables para adultos y nifios.
Requisitos de materiales, disefio, confeccion, etiquetado y uso.

El fabricante debe cumplir presentar declaracién jurada que el producto cumple
lineamientos del ministerio de salud en materia de mascarillas higiénicas.

En caso de duda de los materiales la UCR se reserva el realizar las pruebas de
laboratorio que considere.
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Ficha técnica de respirador homologado N95 o FFT2 libre de mantenimiento
(reutilizable) para proteccién de particulas suspendidas y salpicaduras de
fluidos corporales de hasta 0.3 micras.

Con capacidad de filtrado contra material participado y agentes
bioldgicos.

Eficiencia de filtrado de 95% de las particulas has de 0.3micras
de tamano.

El respirador debe cubrir nariz, boca y menton.

Con almohadilla nasal de poliuretano.

Ajuste anatomico, con forma convexa y clip nasal de aluminio que
permita el ajuste facial y genere sello.

Debe disponer de dos bandas elasticas de ajuste graduable para
asegurar el ajuste y sello.

Hipoalergénica y libre de latex.

Debe disponer una vida utili de al menos 2 afos, a partir de la
fecha de fabricacion

Debe indicar mediante  ficha  del producto  condiciones de
almacenamiento, indicaciones de colocacion y retiro.

Debe cumplir con Prueba cualitativa de ajuste.
Certificacion del Instituto de Salud y Seguridad Ocupacional (NIOSH) de Estados
Unidos del cumplimiento de estandar de N95 de la norma 42CFR84 o su
equivalente UNE-EN-149-:2001 Clase FFTP2

Prueba de resistencia a fluidos F1862 de ASTM a 160 mm HG. Debe
presentar certificado de fabrica.

Norma de la FDA 510K, resistencia a salpicaduras de fluidos, sangre y otros
materiales potencialmente infecciosos o norma Europea Equivalente.

Eficacia de filtracion bacteria (BFE) superior al 99% segun norma.

F2101 sociedad americana de pruebas y materiales ASTM. Debe presentar
certificado de fabrica.

Metodologia de prueba cualitativa:

Se debe presentar muestras, para realizar pruebas de ajuste y verificar la
eficiencia del ajuste del respirador utilizando un agente quimico de prueba,
mediante equipo especializado y certificado para este fin.

Ante la duda en la calidad del producto que pueda poner en riesgo
la salud de los usuarios finales, se reserva el envio a un analisis
especializado a un laboratorio acreditado para su evaluacién.

El afio de fabricacion debe ser 2020

Debe disponer de estudios cientificos, que demuestra que el respirador puede
ser reutilizado mediante procesos de desinfeccion garantizando el sello y
caracteristicas fisicas del respirador, los estudios deben se realizados por
instancias internacionales reconocidas.
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Anexo 4. Rotulacién

Detenga el contagio del COVID-19

AJ08)

uu-hl-l-u

Li] @
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Burbuja Social
Se entiende por burbuja social el grupo de
personas que conviven regularmente en el
mismo hogar

S ®
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ESTA EN TUS MANOS

Desinfecte diariamente las superficies que
se tocan con frecuencia

UTILICE DESINFECTANTE O ALCOHOL AL 70%

Ministeri
+Saiud @
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-Use la mascarilla correctamente-

REGLA DE ORO

Bl uzo de mascarifios MO REENFLAZA a3 medides do distaciomient |V [FiYT00N (70
sooel el pretacelo do estermudedtes. el lovade de manes y de
| quedarse en cas2 Larks como sea pesible Sdn-l!g
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Recomendaciones para el uso de la
Careta de Proteccion Facial

LIMPIEZA DE CARETA

|, Lavarse las manos antes de
tocarfa.

Utilizar agua y jabén liquido para
limpiara.  En caso de no contar
con jabén liquido, usar alcohol de
al menos 0%

3. Secar completamente con toalla
de papel o pafio de microfibra.

»

INDICACIONES DE USO

| . Manipularka solamente por la
parte superior externa.

1. Evitar tocar ka parte interna, ya
Que entra en CONtacto con Ojos,

Este tipo de nariz y boca.
caretas 3. Umpiarta al retirar, y guardar de
no se manera segura.

recomiendan

EL USO DE LA CARETA DE PROTECCION FACIAL NO REEMPLAZA LAS MEDIDAS DE

L E3 AN

enly o

Ministerio
“«Salud
Coavte Koe
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Mm sten D
Y. «,

Lavate bien las manos,
con agua y con jabon.
Recorda que el alcohol en
gel ayuda, pero no

sustituye el uso
del jabon.

@@

Alcohol en gel Jabon

ESTA EN TUS MANOS INFORMATE PRIMERO
e :

R contra el COVID-19

| N
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y Ministerio /;;
( Fe "‘*Sa_lllsi| el

ContaRca

Prevengamos la
transmision del COVID-19
en 3 pasos:

- Q@ W

Lavérmonos las manos Apliquemos el No nos saludemos de
con aguay con jabén  Protocolo de estornudo  mano, abracemos ni
frecuentemente. o tosido en el besemos.
antebrazo.

ESTA EN TUSMANOS | INFORMATE PRIMERO
2OR MESIOS GFICIALES
CQ'COI'\"Q el COVID-19 | orL ‘!J 'H STERIO DE ;!\_uo

‘ AN e ‘
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REGLA DE ORO

. Al llegar a casa

Lave sus manos con dajuad

y jabon inmediatamente
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PUNTO DE
DISTANCIAMIENTO

= U=




Anexo 5. Datos que deben solicitarse a los colaboradores o estudiantes que reporten
sintomatologia

En caso de presentar sintomatologia en relacion con COVID-19 ninguna persona debe presentarse

a las Instalaciones de la Universidad de Costa Rica y debe reportarlo a su jefatura inmediata en caso

de ser funcionario o al docente del curso en caso de ser estudiante. Esta informacién debe ser

enviada al correo: notificacionescovid.obs@ucr.ac.cr.

La persona que reciba esta informacion debe solicitar los siguientes datos:
Nombre completo:

N° de identificacidn (incluir el carné en caso de ser estudiante):

Numero de teléfono:

Correo electrénico:

Si es positivo o ha estado en contacto con un caso sospechoso, probable o confirmado de
COVID-19:

Fecha de inicio de los sintomas y contacto en caso de haberlo tenido:

Ultima vez que tuvo presencialidad en las instalaciones universitarias:
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Anexo 6. Gestidn de casos COVID-19 en las instalaciones de la (Unidad) de la Universidad de Costa
Rica

Nombre Puesto Extension Numero de | Direccién de
teléfono correo
electrénico
Responsable
principal
Responsable
sustituto

En el caso que una persona presente sintomas respiratorios o cumpla con la definicién de caso
sospechoso realizando su actividad laboral o académica, este deberd informarlo a su jefatura
inmediata o unidad académica mediante el responsable de la aplicacién del protocolo.
La persona con sintomas respiratorios debe ser trasladada a (insertar aqui el espacio designado)
para el aislamiento temporal. Recuerde que este espacio debe contar con una mesa, una sillay un
basurero con tapa con bolsa para residuos, ademaés de contar con bafio cercano de uso exclusivo.
En este espacio se le brindard una mascarilla, si no porta una, mientras se realiza la coordinacion.
El Sr./Sra. (ingrese el nombre del responsable) procederd a llenar el cuestionario para este fin, con
los datos personales de la persona sintomatica:
1. Nombre completo
2. Nudmero de cédula
3. Fecha de nacimiento
4. Edad
5. Nacionalidad
6. Sexo
7. Correo electrénico
8. Numero de teléfono
9. Direccidn de residencia, en el formato Provincia, Cantdn, Distrito, Otras sefias
10. Fecha de inicio de los sintomas
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Anexo 7. Comunicado RC-001

Estimadas personas funcionarias:

Queremos comunicar a la poblaciéon estudiantil, docente y administrativa que se ha detectado un
caso sospechoso o positivo (seguin sea el caso) de contagio por COVID-19 en la Escuela / Centro /
Instituto/Oficina/Unidad xxxxxx.

En este sentido sefalamos que se han tomado todas las medidas de cuidado y prevencién para
estos casos recomendadas por la Oficina de Bienestar y Salud de la Universidad de Costa Rica, asi

como las emitidas por las autoridades sanitarias nacionales.

Se ha dispuesto el aislamiento domiciliario de quienes han estado en contacto directo con el caso
positivo y se procede a la limpieza y desinfeccién de las instalaciones fisicas.

Estamos en permanente contacto con la personay su familia para conocer detalles de su evolucién
y estado de salud.

Agradecemos en este caso la preservacién de la confidencialidad y el respeto de la privacidad de
las personas.

Se comunicara al personal en caso de que sea necesario tomar medidas adicionales.

En el sitio www.ucr.ac.cr/coronavirus.html encontrard el material que guia el proceder de las
Institucién en el manejo de la pandemia.

Firma de la autoridad de la unidad académica
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Anexo 8. Solicitud de aval para realizar TFG fuera del campus UCR

Solicitud de aval para realizar TFG bajo modalidad de Practica
Dirigida o Proyecto de Graduacién fuera del campus UCR en una
empresa o institucidn externa

Aquellos y aquellas estudiantes que deseen realizar actividad presencial ligada a su TFG fuera de
las instalaciones de la UCR, deberan presentar las siguientes cartas para revisién y aprobacién por
parte de COTRAFIN y la Direccién de la Escuela:

Carta 1: Declaracién jurada por parte del o la estudiante con lo siguiente:

e Indicar que por voluntad propia quiere realizar la actividad de TFG en una empresa o
institucién externa durante el Il Ciclo 2020.

e Medio de transporte que utilizard para trasladarse al lugar.

e Declarar si presenta alguno de los factores de riesgo para COVID-19; por ejemplo:

— Deficiencias autoinmunes

— Diabetes

— EPOC o0 asma moderada/severa

— Enfermedad Renal Crénica que requiere didlisis
— Enfermedad cardiaca severa

— Enfermedad hepética

—  Fumador

—  HIV mal controlada o SIDA

— Hipertension arterial

—  Obesidad Mérbida

—  Receptor de trasplantes

—  Estar bajo tratamiento para el cancer

— Uso de medicamentos que afecten el sistema inmune
—  Uso prolongado de esteroides

e Declarar que tienen el conocimiento de que la péliza de accidentes del Instituto Nacional
de Seguros Seguro que los estudiantes de la UCR (con cursos matriculados) pagan NO
cubre a los estudiantes por enfermedad de COVID-19 ni ninguna otra.

e Indicar si el estudiante paga el Seguro voluntario estudiantil de la Universidad de Costa
Rica por medio del cual pueden acceder a los servicios de atencidén médica que brinda la
Caja Costarricense de Seguro Social ¢ si estd asegurado por algin miembro familiar de
primer grado.

e Declarar que conoce losProtocolos Sectoriales de la empresa respectiva para la
implementaciéon de Directrices y Lineamientos sanitarios para COVID-19y que se
compromete a cumplirlos.

e Expresar que se compromete a cumplir con el Protocolo para el desarrollo de las
actividades en la Universidad de Costa Rica, en el marco de la emergencia por la
enfermedad COVID-19 (https://www.ucr.ac.cr/medios/documentos/2020/protocolo-para-
el-desarrollo-de-actividades-ucr-covid-19_-version-001_.pdf).
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Carta 2: Carta por parte de la empresa o institucidén con lo siguiente:

e Informacién de la empresa (nombre, locacion, nimero telefénico para contacto, etc)

e Aval de la empresa o institucion para que el o la estudiante pueda apersonarse y realizar el
TFG.

e Diasy horarios en los que el o la estudiante estaré en la empresa o institucion.

e Indicar si la empresa o institucidn cuenta con los Protocolos Sectoriales de Industria para la
implementacién de Directrices y Lineamientos sanitarios para COVID-19 debidamente
aprobados por el Ministerio de Salud.

e Declarar que explicd y puso a disposicion del estudiante los Protocolos Sectoriales de la
empresa para la implementacion de Directrices y Lineamientos sanitarios para COVID-
19 los cuales deberé ser cumplidos por el o la estudiante.

e Indicar que tienen el conocimiento de que la pdliza de accidentes del Instituto Nacional de
Seguros Seguro que los estudiantes de la UCR (con cursos matriculados) pagan NO cubre
a los estudiantes por enfermedad de COVID-19 ni ninguna otra.

e Indicar si la empresa asegurard al estudiante mediante alguna pdliza que lo cubra por
enfermedad de COVID-19.
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